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Для адаптации к перманентным изменениям в экономической среде ХХI

века необходимо уже сегодня приобретать навыки определения тех активов,

которые позволяет предприятию эффективно конкурировать на рынке и диф­

ференцироваться от своих конкурентов. По убеждению большинства ведущих

российских и зарубежных экономистов (Д.с.львов, С.А.хеЙнман,

В.Л.Иноземцев, П.Друкер, М.Маклухан, Й.Шумпетер), сегодня такими актива­

ми являются интеллектуальные. К интеллектуальным активам (ИА) относятся

активы:

1) являющиеся результатом интеллектуального, а не физического труда

человека;

2) играющие ключевую роль в генерировании долговременных доходов

предприятия;

3) дифференцирующие товары и услуги предприятия, при создании ко­

торых они использовапись;

4) потенциально отделимые от предприятия и представляющие интерес

для сторонней организации в отношении возмездного приобретения,.

использования и лицензирования;

5) обладающие высоким уровнем защиты против имитации конкурента­

ми и создающие значительные барьеры для входа на рынок.

К сожалению, в нашей стране практически отсутствуют удовлетвори­

тельные решения таких ключевых для организации эффективного управления

интеллектуальными активами вопросов, как определение их состава, адекват­

ности учетного отражения и обеспечения безопасности, методов выявления ре­

зервов эксплуатации, способов повышения защищенности прав на интеллекту­

альную собственность и направления стратегического планирования ИА. В

большинстве случаев дело ограничивается лишь выделением нематериальных

активов для целей бухгалтерского учета.

Действительно, показате:ли экономической деятельности, рассчитанные

на основе информации, полученной из бухгалтерской и финансовой отчетно­

сти, используются предприятиями уже многие годы. Они отражают специфиче­

ские аспекты рентабельности, платежеспособности, ликвидности, производи­

тельности и рыночной силы предприятия. Однако, все эти показатели базиру­

ются на данных прошлых периодов и транзакционной информации, которые не

учитывают изменений в рыночной стоимости и интеллектуальных активах, раз-
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работанных внутри самого предприятия. Поэтому , по нашему убеждению, фи­

нансовые показатели экономической деятельности сами по себе недостаточны

для принятия стратегических решений. Они должны быть дополнены или , даже

в некоторой степени, заменены нефинансовыми показателями, которые охваты­

вают такие вопросы , как , например , удовлетворение потреби телей или развитие

корпоративной культуры предприятия.

Отсюда представляется актуальной разрабо тка научных и прикладных

вопросов организации эффективного управленческого учета ИА на предпри­

ятии. Центральным ядром предлагаемой нами модели управленческого учета

является внутренний банк ИА предприятия. При этом не следует понимать

этот термин буквально как хранилище разного рода сведений. Под внутренним

банком мы здесь понимаем режим сбора, хранения и выдачи необходимой для

планово-экономических , технич еских и научных расчетов информации ,

связанной с НА.

Представ ляется целесообразным организация такого банка на базе

технологии intranet, которая представляет собой единый механизм доступа ко

всему объему информации внутри организации. В интрасети вся информация

становится доступной в любой момент в режиме online , все документы

хранятся централизованно, все изменения вносятся в единственном месте

вместо множества мест по всему предприятию. Персонал предприятия может

получать наиболее свежую информацию прямо со своих рабочих мест, а всякие

затраты на распространение печатных копий исключаются. Так, например,

единая база данных технических документов (чертежей, руководств по

устройству, технических спецификаций, идентификационных кодов) позволяет

разработчику нового изделия сразу определить технический потенциал

предприятия в отношении изготовления этого изделия, потребность в

привлечении дополнительных научно-технических информационных ресурсов

со стороны.

Предлагается структурирование внутреннего банка ИА предприятия на

основании принципа взаимосвязанности отдельных групп НА. Например,

формула изобретения, технология производства, технология дизайна и

упаковки неразрывно связаны в процессе создания нового товара.

Поэтому в нашей модели внутренний банк ИА подразделяется на три

ключевых узла:

1) технический узел ИА;

2) рыночный узел ИА;

3) управленческий узел ИА.

Технический узел НА.

Объектом учета в техническом узле ИА выступает «технология». Ниже

приведен образец учета технологии во внутреннем банке ИА с индексацией по

семи полям (табл. 1).
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Таблица 1

Образец учета технологии во внутреннем банке ИА

Техноло­

гия
г-с г-с г-с п/кт г-с а/п

к/п

г-с

Гиперссылка (г-с) устанавливает связь с соответствующим документом в

базе данных соответствующего подразделения предприятия.

Режим защиты принимает значение «П», если технология защищена с

помощью патента, либо «кт» , если технология сохраняется в режиме коммерче­

ской тайны.

Индикатор активности принимает значение «Ю>, если технология явля­

ется активной, или «П» , если пассивной. Предполагается, что технология явля­

ется активной, если она удовлетворяет одному из следующих условий :

1. Снижает количество используемого сырья и материалов.

2. Позволяет заменить существующие сырьё и материалы более дешёвы-

ми без потери качества и производительности.

3. Повышает производительность труда.

4. Снижает нормируемую трудоёмкость.

5. Улучшает качество продукции, что снижает количество рекламаций."

6. Понижает энергопотребление.

7. Сокращает износ оборудования, и, таким образом , уменьшает экс­

плуатационные издержки и сокращает простои по причине ремонта.

8. Устраняет отдельные процессы в технологической цепочке, а также

оборудование, задействованное в них.

Поле «лицензирование» принимает значение «Ю>, если технология приоб­

ретена по лицензионному договору, и «П», если передана на сторону по лицен­

зионному договору. Гиперссылка в данном поле соединяет с документом, рег­

ламентирующим условия лицензионного договора.

Рыночный узел ИА.

Объектом учета в рыночном узле ИА выступает «брэнд». Ниже приведен

образец учета брэнда во внутреннем банке ИА с индексацией по 11 полям

(табл.2) .



Серия «Экономика И управление»

ОБРАЗЕЦ УЧЕТА БРЭНДА ВО ВНУТРЕННЕМ БАНКЕ ИА
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Таблица 2
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Расширение брэнда означает его распространение на другие виды про­

дукции собственного или стороннего производства. Например, брэнд «Малют­

ка» для малогабаритных стиральных машин, принадлежащий ЛО «Урапмаш»,

может быть распространен на другие виды малогабаритной бытовой техники

(пылесосы, холодильники, СВЧ-пеЧи).

Фирменный стиль брэнда включает в себя текстовый, графический или

звуковой логотип/слоган, фирменную палитру красок и набор шрифтов.

Регистрация означает, что данный брэнд зарегистрирован как средство

индивидуализации юридического лица, продукции, выполняемых работ или

оказываемых услуг (товарный знак, знак обслуживания , фирменное наименова­

ние, наименование мест происхождения товара). Фирменное наименование

предприятия обычно является первичным брэндом по отношению ко всем ос­

тальным.

Предполагается, что брэнд является активным, если он удовлетворяет

одному из следующих условий:

1. Придает большую уверенность при принятии решения о покупке.

2. Улучшает репутацию предприятия.

3. Поднимает барьеры входа на рынок.

4. Дает возможность назначать более высокую цену по сравнению со

среднеотраслевой.

5. Сокращает возможности для имитации.

Особым элементом рыночного узла ил предприятия является доменное

имя, идентифицирующее его Веб-сайт,

Управленческий узел ИА.

Объектом учета в управленческом узле ИЛ выступает «меТОДИКа».

Методика управления запасами «точно вовремя», методика распределения

полномочий между уровнями управления, методика организации Интернет­

магазина и, наконец, сама методика управленческого учета и обеспечения

безопасности ил предприятия являются примерами элементов
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управленческого узла ИЛ. Ниже приведен образец учета методики во

внутреннем банке ил с индексацией по пяти полям (табл.3).

Таблица 3

Образец учета Методики во внутреннем банке ил

Подразделения, Число Руководства, Лицензи- Индикатор

в которых специалистов, инструкции рование активности

используется владеющих

методикой

Методика г-с к/п, г-с а/п

Методика является активной , если она, или позволяет снизить общехо­

зяйственные расходы, или способствует развитию корпоративной культуры,

или позволяет установить эффективные деловые отношения с контрагентами.

Далее рассчитаем коэффициент активности узла НА , как отношение

числа активных ИЛ в узле к числу пассивных. Сравнивая данный коэффициент

по каждому узлу с общим коэффициентом активности по всему внутреннему

банку ИЛ, возможно установление слабых узлов в данном банке.

В предлагаемой системе в целях обеспечения безопасности должны быть

определены права доступа каждого работника к внутреннему банку ил как на

уровне всего предприятия, так и на уровне отдельного подразделения.

Наконец, как результат формирования внутреннего банка ИЛ, применяя

известные методики, возможен расчет экономического эффекта по каждому уз­

луИЛ.

Структурирование внутреннего банка ИЛ предприятия имеет глубокий

экономический смысл, поскольку позволяет установить «центральную компе­

тенцию» предприятия, т.е. те активы, которые позволяют предприятию эффек­

тивно конкурировать на рынке и дифференцировать себя от основных конку­

рентов. Иными словами, определить, за счет чего достигается конкурентное

преимущество: или за счет высокой инновационной активности (технический

узел ИЛ), или за счет интенсивной работы на рынке (рыночный узел ИЛ), или

за счет прогрессивного управленческого опыта (управленческий узел ИЛ).

Поскольку совокупность ИЛ (внутренний банк) состоит из трёх состав­

ляющих узлов, в результате смешения которых в определенных пропорциях

предприятие на выходе получает определенное конкурентное преимущество,

представляется возможным изобразить структуру такой совокупности в виде

цветовой модели RGB. RGB основана на трёх базовых цветах - Red (красный),

Green (зеленый) и Вlиe (синий). Остальные цвета образуются при смешивании

этих трёх основных. Базовые цвета иначе называются каналами. Таким обра­

зом, RGB является трехканальной цветовой моделью.

Назначим каждому узлу ИЛ свой цвет: рыночному - зелёный, техниче­

скому - красный, управленческому - синий. Выбор этих цветов для узлов не

случаен. Человеческий глаз наиболее ярким воспринимает зелёный цвет, не­

сколько менее ярким - красный и совсем тёмным - синий цвет. Так и потреби­

тель наиболее яркими воспринимает характеристики продукции, определяемые



Серия «Экономика И управление»

компонентами рыночного узла ил (товарный знак, дизайн, слоган), затем ха­

рактеристики, определяемые компонентами технического узла ил (технология

продукции, форма и размер), а управленческий узел ИА остается несколько в

тени.

Далее представляем модель в виде трехмерной системы координат

(см. рисунок).
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Цветовая модель узловой структуры внутреннего банка ИЛ

Любая координата отражает вклад каждой составляющей (узла) в резуль­

тирующий цвет (конкурентное преимущество) в диапазоне от О до максималь­

ного значения. Внутри полученного куба и находятся все объекты , образующие

совокупность ИА. В точке начала координат все составляющие равны нулю,

излучение отсутствует (черный цвет) . Эта точка соответствует ситуации, когда

ни один из узлов ИА не задействован в создании конкурентного преимущества .

Точка, ближайшая к зрителю, соответствует состоянию структуры внутреннего

банка ИА, при котором все составляющие (узлы) максимально используются

при создании конкурентного преимущества (белый цвет) . Три вершины куба

дают чистые исходные цвета (узлы) , остальные три отражают двойные смеше­

ния исходных цветов (узлов) .

Яркость (эффективность использования внутреннего банка ИА) опреде­

ляется эмпирической формулой

[
ЭЭ R

Я = 3 +
R

ЭЭ а

3 а
+ ЭЭ в ] х 100

3 в
%
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где ЭЭR, ЭЭо, ЭЭВ и ЗR, Зо, Зв - обозначают экономический эффект и затра­

ты на создание и поддержание технического, рыночного и управленческого уз­

ла ИЛ предприятия соответственно.

Предлагаемая модель разработана с целью быть пригодной и полезной

для использования на практике. Её практическая значимость может проявлять­

ся в различных областях и реализовываться:

• управленческим персоналом организаций для понимания, оценки и

совершенствования этого специфичного участка их работы, связан­

ного с эффективным использованием интеллектуальных активов;

• профессиональными бухгалтерами для обращения внимания на та­

кие активы, оценки и совершенствования своего вклада в управлен­

ческий учёт организации;

• nрофессорско-nреnодО8ательскuм составом для перефокусировки

на быстро развивающиеся области практики, где способность оди­

наково хорошо понимать и вносить свой вклад в перемены является

обязательным результатом образовательного процесса;

• профессиональными ассоциациями для переформулировки и консо­

лидации технологий управленческого учёта теперь и в будущем.




